
 שומיש יאנתו םולשת יתוריש הזוח

 ןובשח לוהינ ןומושיי

 תיצמתב ונלש םיאנתה  1.

 םולשת יתוריש הזוח םיווהמ )שומישה יאנת :םג ןלהל( הלא שומיש יאנתו םולשת יתוריש הזוח

 .ןלהל ותרדגהכ קוחל םאתהב

 רישכמב ןומושייה תא ןיקתהל חוקלה לע ,םינושה םיתורישבו ןומושייב שומיש תושעל תנמ לע

 .הרבחה חוקלכ םשריהלו ותושרבש םאותה ןופלטה

 תושירדה תא םאותה ךמות דיינ ןופלט רישכמב םיקיזחמה 18 ליג לעמ תוחוקלל דעוימ תורישה

 .תויגולונכטה תויוחתפתהל םאתהב תעל תעמ ונכדועי רשא ןומושייה לש תוינכטה

 תא איפקהל םיאשר הרבחה וא חוקלה .ןמזב הבוצק הניא הרבחה ןיבל חוקלה ןיב תורשקתהה

 .הלא שומיש יאנתל םאתהב םויס ידיל האיבהל וא תורשקתהה

 םיתורישבו ןובשחב שומיש תושעלמ חוקלה תא ליבגהלו ןובשחה תא איפקהל תיאשר היהת הרבחה

 .םירחא םיריבס םימעטמ וא ןיד לכ תוארוהל םאתהב שרדנ רבדה םא

 ,ןומושייב םיפסכ תדקפה תולבגמל ףופכב הרבחה יתורישב שומיש תושעל יאשר אהי חוקלה

 תאז לכ .תורישה תודוקנ תועצמאב ןמוזמ תדקפה וא םהילא וא 'ג דצ לש תונובשחמ תויפסכ תורבעה

 .הלא שומיש יאנתב הבחרהב תועיפומה תולבגמל םאתהב

 :תואבה תולועפה תא עצבל חוקלה לכוי ןובשחב שומיש תועצמאב

 .הרבחה תוחוקל לש תונובשחה ןיב ףסכ תרבעה1.7.1.

 .םיינוציח תונובשחל ןומושייב ןועטה ףסכ תרבעה1.7.2.

 תלבק ,תחאה :םיכרד עבראב תושעיהל הלוכי רומאכ םיפסכה תלבק ;ןומושייל םיפסכ תלבק1.7.3.

 תיאקנב הרבעה היינשה ;םילשורי קנבב להונמה ידועי רכש ןובשחל תיאקנב הרבעהב תרוכשמ

 בויח ,תישילשה 4.6.; ףיעסב רומאכ תונמאנה ןובשחל ')ג דצ י"ע וא/ו קנראה קיזחמ י"ע םא(

 .הרבחה רתאב ומסרופיש יפכ תורישה תודוקנמ תחאב ןמוזמ תדקפה תיעיברה ,יארשא סיטרכ

 .ןובשחל ףרוצש םולשת סיטרכ תועצמאב םג ןובשחב םידקפומה םיפסכב שמתשהל ןתינ1.7.4.
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 חוקלה לע ,ךכיפל .ריבעמה חוקלה ידיב לוטיבל תנתינ הנניא 4.1. ףיעסב רומאכ םולשת תארוה 1.8.

 אשית אל הרבחה .םולשתה תארוה תרבעומ וילא בטומה לש ותוהז תא הרבעהה םרט אדוול ריבעמה

 דגנכ תירשפא הרומתל תוירחא לכ הל היהת אלו ,הרבעה עוציבב חוקלה לש תועט ןיגב תוירחאב

 .הרבעהה

 .הרבחל םולשתב הכורכ הניא ןובשחה תחיתפו ןובשחל המשרהה 1.9.

 ףירעתל םאתהב חוקלה ןובשח ביוחי ,םקלח וא םלוכ ,םיתורישל הרומתב ,ליעל רומאה תורמל

 לכב www.robinpay.co.il. :תבותכב ייפ ןיבור רתאב תעל תעמ ןכדועיש יפכ הרבחה לש תולמעה

 יטרפל םאתהב רחבתש ךרדו יעצמא לכב העדוה הרבחה רוסמת ,תולמעה ףירעת ןוכדע לש הרקמ

 .התעד לוקיש יפל ,חוקלה ידי לע ורסמנש תורשקתהה

.1.10 



 םלשמה לש ותוהז תא תמאמה ,רבגומ תומיא טרפ תועצמאב תואקסע תונתהל תיאשר הרבחה

 .תעל תעמ הרבחה עבקתש יפכ ,ההובג תואדו תמרב

 ןדבוא תוברל( חוקלה תקזחב אצמנש ינויחה ביכרה יביכרממ קלח לכ בנגנ וא דבא וב הרקמב

 השענש וא )ישילש דצל ותושרבש תומיאה טרפל עגונה עדימ תגילז וא הצירפ ,ךמותה רישכמה

 תועצמאב ןכו ןופלטה תועצמאב הרבחל םדקהב תונפל חוקלה לע היהי ונובשחב הערל שומיש

 .ןלהלש ל"אודה תבותכ

 .רומאכ יוניש לכ רחאל חוקלה תא עדייתו הלא שומיש יאנת תא תעל תעמ תונשל היושע הרבחה

 וא הרבחה לש טנרטניאה רתאב םסרופמה רתויב ינכדעה חסונה אוה שומישה יאנת חסונ

 .היצקילפאב

 העדוהכ רומאכ העדוהב ואריו שומישה יאנתל ובוריס לע הרבחל עידוהל תע לכב יאשר חוקלה

 וא שומישה יאנתל םיכסהל חוקלה תטלחה .הרבחה םע תורשקתהה תקספה לע חוקלה םעטמ

 .הלא םיאנתל המכסהכ םשרית ומעטמ הטלחה לכ ןתיל אל
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 תויללכ תורדגה  2.

 ,ןומשייה אוה םולשתה יעצמא ולא שומיש יאנת ןיינעל ,קוחב הז חנומ תרדגהכ – "םולשת יעצמא"

 םולשת תארוה ןתמ ךרוצל תושרדנה תולועפה ףצר תא תומייקמ עצבתש תומיוסמ תולועפ רשא

 .ןלהל התרדגהכ

 סכנב תוריש ןתמל ןוישירב הקיזחמ רשא 515753606 .פ.ח ,מ"עב ייפ ןיבור - "ןיבור" וא "הרבחה"

 63849. ורפסמש בחרומ - יסנניפ

 רומאכ תולועפה תא עצבל לכוי ותועצמאב ,ןובשחל חוקלה תא תרבחמש היצקילפא – "ןומושיי"

 4 ףיעסב היצקילפאה .הלא שומיש יאנתל תדעוימ םיכמות םירישכמל תנתינו הדרוהל תונחב

 Google. וא Apple לש תויצקילפאה

 חוקלה לכוי ותועצמאב ,הרבחה י"ע לעפומה ןובשח לוהינל ןומושייב להונמה ,ןובשחה – "ןובשחה"

 .ןלהל שומישה יאנתב ותרדגהל םאתהבו הלא שומיש יאנתל 4 ףיעסב רומאכ תולועפה תא עצבל

 םולשת יתוריש לש תולועפ עצבל הרבחל הארוה ןתמ ,קוחב הז חנומ תרדגהכ – "םולשת תארוה"

 . ןלהל 4 ףיעסב טרופמכ

 -2019.ט"עשת ,םולשת יתוריש קוח - "קוחה"

 םאתהב לכה ,הרבחה ידי לע החדנ אל ומושירו ןומושייל המשרהה תא םילשהש חוקל - "חוקלה"

 .הלא שומיש יאנתב ןלהל םיעיפומה םיאנתל

 ףיעסבו ללכב שומישה יאנתב רומאכ ןומושייה תועצמאב לבקל ןתינש םיתורישה ללכ - "םיתורישה"

 .טרפב ןלהל 4

 ייפ ןיבור רתאב םסרופת ןתוהזש תופסונ תונידמבו לארשיב קנב תונובשח - "םיינוציח תונובשח"

 םאתהב םיטפשמה דרשמ ידי לע םסרופתש המישרב תולולכ ןניאש דבלבו תעל תעמ ונכדועיו

 ינתונ לש םימושיר לוהינו חוויד ,יוהיז תובוח( רורט ןומימו ןוה תנבלה רוסיא וצל הנושארה תפסותל



 תושרהו -2018,ח"עשת ),רורט ןומימו ןוה תנבלה תעינמל יארשא יתוריש ינתונו יסנניפ סכנב תוריש

 .רורט ןומימו ןוה תנבלה רוסיאל

 םידעומ ;החונמ ימי ;ןותבש ימי ;תבשו 13:00) העשב לחה( ישיש ימי :טעמל םוי לכ - "םיקסע םוי"

 הרבחה העידוה וילע םוי ןכו ידוהיה הנשה חולל םאתהב םהב ןותבש םוי גוהנ םהב םיגחו םיימואל

 תוטלחה תוברל ןיד לכל םאתהבו ,רומאכ םיימואל םידעומ יברעו גח יברע תוברלו ,שארמ היתוחוקלל

 תונשל תיאשר אהת הרבחה ,רומאה תויללכמ עורגל ילבמ .הפופכ הרבחה ןהילא תוילהנמ תויושר לש

 תוריש( תואקנבה תוארוה תוברל לארשי קנב תוארוהל םאתהב תלעופ איה םהב םיקסעה ימי תא

 ).םיקישב בויחו יוכיז דעומ( )חוקלל

 17:00. העשב םייתסיו םדוקה םיקסעה םוי םויס םע ליחתי םיקסע םוי לכ יכ רהבומ

 :רדגוי םיקסע םוי ל"וחלו ץראב תויאקנב תורבעה ןיינעל

 12:00. העשה דע ',ה'-א םימיב ,ל"וחל תויאקנב תורבעה ןיינעל  •

 14:00. העשה דע ',ה'-א םימיב ,ץראב תויאקנב תורבעה ןיינעל  •

 11:00. העשה דע 'ו םויב  •

 
 תושירדה תא םאות רשא IOS, וא דיאורדנא גוסמ הלעפה תכרעמ ססובמ רישכמ - "ךמות רישכמ"

 חוקלה לע SMS. םינורסמ תלבקב ךמותו טנרטניאה תשרל רבוחמ רשאו היצקילפאה לש תוינכטה

 תוארוה לשב םימסחנ םניאו spam תביתל םירבעומ םניא הרבחהמ םילבקתמה םירוויד יכ אדוול

 .ולש רלולסה ליעפמל וא הרבחל חוקלה

 םיתמאמה הלאככ עבקת הרבחהש תומיאה יטרפ ,קוחב הז חנומ תרדגהכ – "רבגומ תומיא טרפ"

 תחשקומ אמסיס ,שמתשמה םש :תוברל ההובג תואדו תמרב שמתשמה לש ותוהז תא התניחבמ

 םירקמב .תטלחומ תוידוסב ורמשל היהי וילעשו שמתשמה ידי לע עבקיש יפכ ירטמויב יוהיז יעצמא וא/ו

 .התעד לוקיש יפ לע תאז ףסונ יוהיז יעצמא בייחת הרבחה ,םימיוסמ

 קלח םיווהמהו חוקלל םיידוחייה םיביכר ףוריצ וא ביכר אוה ,קוחב הז חנומ תרדגהכ – "ינויח ביכר"

 .ןובשחב םולשת תארוה עצבל הרבחה תועצמאב חוקלה לכוי םתועצמאב ,ןובשחהמ דרפנ יתלב

 אמסיס ,שמתשמ םש ףוריצב היצקילפאה הנקתוה וב ךמותה רישכמה וניה חוקלל ינויחה ביכרה

 .האלמה ותטילשבו חוקלל קר םיעודיה ירטמויב יוהיז יעצמא וא תחשקומ

 האשרה לביקש ימ וניאשו חוקלה וניאש ימ ידיב ולש ינויח ביכרב וא ןובשחב שומיש - "הערל שומיש"

 .םולשת תוארוה עוציבל הרבחהמ



 ?ונחנא ימ  3.

 ןתמ .בחרומ יסנניפ סכנב תוריש ןתמל ןוישירב הקיזחמו לארשי לש יסנניפה הבילב תבשוי ייפ ןיבור

 ןתמל ןוישירב םיקיזחמ רשא ,םייקסע םיפתוש תועצמאב ןכו המצע הרבחה ידי לע השענ תורישה

 תורישה .ןוכסיחו חוטיב ןוהה קוש תושר םעטמ ,יארשא תוריש ןתמל ןוישיר וא/ו יסנניפ סכנב תוריש

 .תויטרפ תנגהו עדימ ןוחטב לש רתויב םיהובגה םיטרדנטסה יפ לע ןתינ

 
 ?ונלש תורישה והמ  4.

 :תואבה תולועפה תא עצבל ןתינ היצקילפאב שומיש תועצמאב

 ;ילטיגד ןובשח לוהינ4.1.1.

 ;ןמוזמ/יארשא סיטרכ/תיאקנב הרבעה תועצמאב םיפסכ תדקפה4.1.2.

 :םיפסכ תורבעה4.1.3.

.4.1 

 ;הרבחה תוחוקל לש תונובשח ןיב ףסכ תרבעה

 ;ל"וחבו לארשיב קנב תונובשחל ףסכ תרבעה

 ;ל"וחב םיילטיגיד םיקנראל ףסכ תרבעה

.4.1.3.1 

.4.1.3.2 

.4.1.3.3 

 תעל תעמ ןכדעתהל היושע םיינוציח תונובשחל הרבעה עצבל ןתינ ןהילאש תונידמה תמישר  •

 .ןידה תוארוהו הרבחה לש התעד לוקישל םאתהב

 :םיכרד עבראב תושעיהל הלוכי רומאכ הרבעה ;ןומושייל םיינוציח תונובשחמ ףסכ תרבעה 4.1.4.

 הרבעה היינשה ;םילשורי קנבב להונמה ידועי רכש ןובשחל תיאקנב הרבעהב תרוכשמ תלבק

 4.6.; ףיעסב רומאכ תונמאנה ןובשחל ')ג דצ י"ע וא/ו קנראה קיזחמ י"ע םא( תיאקנב

 ומסרופיש יפכ תורישה תודוקנמ תחאב ןמוזמ תדקפה תיעיברה ,יארשא סיטרכ בויח ,תישילשה

 םוזיי תועצמאב םג תעצבתמ תונמאנה ןובשחל םיפסכ תלבק קפס רסה ןעמל .ייפ ןיבור רתאב

 ).החותפ תואקנב( םולשת

 .ןובשחל ףרוצש םולשת סיטרכ תועצמאב םג ןובשחב םידקפומה םיפסכב שמתשהל ןתינ4.1.5.

 תוינידמל םאתהבו ןיד יפ לע םישרדנה החטבאה יעצמאב הדימעב םינתומ ןומושיב םישומישה ללכ

 .הרבחה

 הרבחה .הרבחה הרשקתה םתיא םיישילש םידדצ ידי לע ןתניהל םייושע םיתורישהמ קלח יכ רהבומ

 קלח לש םתקפסא תא קיספהל וא תע לכב םימייקה םיתורישה לע ףיסוהל וא עורגל תיאשר היהת

 .ידעלבה התעד לוקיש יפל םיתורישהמ

 שומיש יאנתל םאתהב אלש םיתורישב השעתש שומיש לע תיארחא היהת אל הרבחה יכ רהבומ

 .ןיד יפ לע אלש וא הלא

 היארכ בשחיי הלא שומיש יאנתב רומאכ םימושירה לש קלח לכמ וא הרבחה לש םימושירהמ קתעה

 .םהב םושרל הליבק היארו םימושירה לש םמויקל הרואכל
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 4.6. ידועיי תונמאנ ןובשחב ודקפוי חוקלה תוליעפ תרגסמב ורבעויש םיפסכה םתכישמ דעומל דע

 היושע הרבחה ").תונמאנה ןובשח" ליעלו ןלהל( הלא שומיש יאנתב םתרדגהכ םיינוציח תונובשחל



 עיפשמ רבדה ןיא םלוא התעד לוקיש יפל םינוש תוחוקל רפסמ לש םיפסכ ידועייה ןובשחב קיזחהל

 .דרפנב הרבחה תוחוקל לכ לש םהיתונובשח םושיר לע

 
 
 

 
 ?היצקילפאב םישמתשמ ךיא  5.

 ןופלטה רישכמב היצקילפאה תא ןיקתהל חוקלה לע ,םיתורישבו ןובשחב שומיש תושעל תנמ לע

 .הרבחה חוקלכ םשריהלו

 תושירדה תא םאותה ךמות דיינ ןופלט רישכמב םיקיזחמה 18 ליג לעמ תוחוקלל דעוימ תורישה

 .תויגולונכטה תויוחתפתהל םאתהב תעל תעמ ונכדועי רשא ןומושייה לש תוינכטה

 ישיאה ןופלטה רפסמ תא ,ותבותכ תא ,ותוהז תא תמאל שמתשמה שרדיי ,ןובשחל המשרהה תעב

 ולש ל"אודה תבותכ תא ,חוקלה לש ןופלטה רפסמ תומיא ךרוצל SMS ןורסמ חלשיי וילא רשא ולש

 אלמ "חוקלה תא רכה" ךילהל ףסונב ,חוקלה לש ל"אודה תבותכ תומיאל ל"אוד חלשיי הילא רשא

 .הלא שומיש יאנתבו ןידב עובקכ

 תלבק תא רשאל תבייחתמ הנניא הרבחה .הרבחה לש ידעלבה התעד לוקישל ןותנ תוחוקלה רושיא

 .תורישה תלבקל חוקלה תא הרשיא אל עודמ קמנל תבייח הניאו חוקלה

 .ותוהז תומיא ךרוצל םיהזמ םיטרפ סינכהל חוקלה שרדיי ןובשחל הסינכ ךרוצלו המשרהה םויס רחאל

 םש :םקלח וא םלוכ ,הלא םיעצמאב ותוהז תא תמאל חוקלה שרדיי ,רומאה תויללכמ עורגל ילבמ

 םירישכמל( ירטמויב יוהיז (SMS); ןורסמ-ב חלשיש תומיא דוק ;דיינ ןופלט רפסמ ;אמסיס ;שמתשמ

 .הרבחה ידיב םירמשנ םניאו םיפסאנ םניא ,ולאה ירטמויבה עדימה יטרפ יכ שגדוי ).םיכמות

 :ידי לע ונובשחמ וא ונובשחל ףסכ לבקל וא ריבעהל שמתשמה לכוי ,ןובשחה רושיא רחאל

 בטומה לש קנבה ןובשח יטרפ יולימ תועצמאב רחא םדא לש קנב ןובשחל תורישי הרבעה 5.6.1.

 הנועט םירז קנב תונובשחל הרבעה .קנבה ןובשח רפסמו ףינסה רפסמ ,קנבה רפסמ :תוברל

 רפסמ ,קנב דוק ,ףינס דוק ,קנבה ןובשח רפסמ :ןוגכ םירחא וא םיפסונ םיהזמ םיטרפ תמלשה

 .הנידמה דוקו תרוקיב

 וא בטומה לש ןופלטה רפסמב שומיש תועצמאב הרבחה לש ליעפ ןובשח לעב בטומל הרבעה5.6.2.

 ןובשח תא הכזתו ריבעמה חוקלה ןובשח תא בייחת הרבחה ,וז ךרדב .ולש ןובשחה רפסמ

 "ידוחיי יוהיז דוק" הווהי ףסכה רבעומ וילא חוקלה לש ןופלטה רפסמ .ףסכה רבעוה וילא חוקלה

 .קוחב ותרדגהכ

 .םולשת םוזיי תועצמאב םתלבק וא/ו םיפסכ תרבעה5.6.3.

 שומישה יאנתב רומאכ םולשת תארוה רושיא תעמ ךכשמו ,תידיימ תעצובמ ןומושייב הרבעה תשקב

 ותוהז תא הרבעהה םרט אדוול ריבעמה חוקלה לע ,ךכיפל .ריבעמה חוקלה ידיב לוטיבל תנתינ הנניא

 עוציבב חוקלה לש תועט ןיגב תוירחאב אשית אל הרבחה .םולשתה תארוה תרבעומ וילא בטומה לש

 .הרבעהה דגנכ תירשפא הרומתל תוירחא לכ הל היהת אלו ,הרבעה
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 :בייחתמו ריהצמ חוקלה  6.

 ןומושייב ,ןובשחב שומיש עצבל תנמ לע ול םישורדה תלוכיהו עדימה ,עדיה אולמ תא ול שי יכ

 םתוא אצמו שומישה יאנתו ,םיעצומה םיתורישה ,ןומושייה תונוכת תא ןחב אוה יכו ,םיתורישבו

 .ויכרצל םימיאתמ

 רוסיא רבדב תוארוהל תדגונמה וזכ תוברל ,ןידל תדגונמה הקסע ןומושייה תועצמאב עצבל אלש

 שומישה תועצמאב םהשלכ םיישילש םידדצ וא/ו הרבחה וא/ו הרבחב תעגופה וא/ו ןוה תנבלה

 .וב שומישה תא םירחאמ עונמל וא ליבגהל הלולעה הלועפ לכמו ,ןומושייב

 וא היפרגונרופ םהבש םימוסרפ ,םירוסא םירומיה - הלא ןה ןתצקמ וא ןלוכש תוקסע עצבל אלש

 תיניינק תוכז וא ירחסמ ןמיס םיריפמה וא םיפיוזמ םירצומ תריכמ ,םירוסא םימס קוויש ,תומילא

 .תרחא

 .האנוה וא/ו המרמ השעמ ךות התשענש ששח םייק רשאכ הקסע ןומושייה תועצמאב עצבל אלש
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 תורשקתהה תפוקת  7.

 איהו ןובשחה תחיתפל חוקלה תשקב תא הרבחה רושיא םע לחת הרבחה ןיבל ךניב תורשקתהה

 םאתהב ,הרבחה תמזויב וא חוקלה תשקבל םאתהב תורשקתהה םויס דעומל דע הפקותב דומעת

 הבוצק הניאש הפוקתל איה חוקלל הרבחה ןיב תורשקתהה ,ללככ .הלא שומיש יאנתו ןידה תוארוהל

 .ןמזב

 תוחוקלה תוריש דקומל היינפ תועצמאב תע לכב םויס ידיל תורשקתהה תא איבהל חוקלה תורשפאב

 םוי ךותב ףקותל סנכי תורשקתהה םויס .הלא שומיש יאנתב וא הרבחה רתאב עיפומל םאתהב

 הרובצה הרתיב לופיט תוברל ,ןובשחה תריגס ךרוצל תושרדנה תולועפה תמלשה רחאל דחא םיקסע

 .חוקלה םע םואיתב השעייש יפכ ןובשחב

 45 תב תמדקומ העדוה תריסמל ףופכב חוקלה םע תורשקתהה תא םייסל תיאשר היהת הרבחה

 .ןיד יפ לע וא/ו ,ןובשחב הרוסא תוליעפל ששח שי הרבחל םהב םירקמב ידיימ ןפואב וא םימי
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 ןובשחה תוריש תאפקה 7.4.

 ןובשחב שומיש תושעלמ חוקלה תא ליבגהלו ןובשחה תא איפקהל תיאשר היהת הרבחה7.4.1.

 וארי הז ןיינעל .םירחא םיריבס םימעטמ וא ןיד לכ תוארוהל םאתהב שרדנ רבדה םא םיתורישבו

 העיגפל ששח ,רורט ןומימו ןוה תנבלה רוסיא קוח לע הריבעל דשח ,ראשה ןיב ,םיריבס םימעטכ

 הערל שומישל ששח ,היצקילפאב םיינויחה םיביכרהמ הזיא וא היצקילפאה תחטבאב

 הרבחה יפלכ ויתויובייחתה תא עורפל לכוי אל חוקלהש ישממ ששח וא ,המרמ ,היצקילפאב

 םימעטה טוריפ תא לבקי חוקלה ,הרבחה ידי לע האפקה לש הרקמב .הלאכ ןנשיש לככ

 .האפקהה תשרדנ המשלש הרטמה תא לכסל לולע רומאכ טוריפ םא אלא בתכב האפקהל



 תאפקהל םדוק ודי לע ונתינש םולשת תוארוה ןיגב בוחל ךישמהל יושע חוקלה יכ רהבוי7.4.2.

 .תורישה םויס וא שומישה

 תקידב טעמל םיתורישב וא ןובשחב שומיש תושעל היהי ןתינ אל האפקהה תפוקת ךלהמב7.4.3.

 היהי ןתינו לועפל ןובשחה בושי ,האפקהה תפוקת םויס רחאל .ודי לע חוקלה לש ןובשחה יטרפ

 .ידיימ ןפואב שומיש וב תושעל

 לע טילחהל תיאשר אהת הרבחה ")תורשקתהה תפוקת(" הז ףיעסב רומאה תויללכמ עורגל ילבמ

 לע שרדנ רבדה םא ,תע לכב םיתורישב וא ןובשחב ושומיש תאפקה וא חוקלה םע תורשקתהה םויס

 :םיאבה םירקמהמ דחא לכב ןכו ןיד יפ

 ;רורט ןומימו ןוה תנבלה רוסיא קוח לע הריבעל דשח7.5.1.

 ;חוקלה ןובשח תחטבאב העיגפל ששח וא העיגפ7.5.2.

 ;תיקוח יתלב תוליעפל ריבס דשח לש ומויקב וא תיקוח יתלב תוליעפ לש הרקמ לכב7.5.3.

 ;הלא שומיש יאנתב םיעיפומה םיאנתהמ יתוהמ יאנת רפה חוקלה םא7.5.4.

 ;חוקלה ידי לע רסמנש עדימ תמאל ישוק לש הרקמ לכב7.5.5.

 וא אפקוה םנובשחש םישמתשמ םע םיעגמ תוברל ,הרוסא תוליעפ עוציבל דשח ררועתה7.5.6.

 .הרוסא תוליעפ עוציבב םידושחה םיישילש םידדצ וא םסחנ

 .םהב עגופ וא הרבחה ידבוע לע םייאמה ןפואב לעפ חוקלה7.5.7.

 .הרבחה לש ידעלב תעד לוקיש יפל תרחא הביס לכ7.5.8.

 םויס הווהמ הניא חוקלה לש ךמותה ןופלטה רישכממ ןובשחה תייצקילפא תקיחמ יכ עדומ חוקלה

 .הרבחה ןיבל וניב תורשקתהה

 ,היפצ תואשרה תוברל ונובשחב תולועפ עצבל יאשר היהי אל חוקלה ,תורשקתהה םויס רחאל דימ

 םע ותורשקתה תא םייסש חוקלל רשפאל התעד לוקיש יפ לע תיאשר אהת הרבחה .ןוכדע וא הכירע

 .היתושירדל ףופכב ונובשח יטרפל תשגל הרבחה

 וכשמיי לככ .ונובשחב הרובצה ףסכה תרתי תא ךושמל שרדנ חוקלה תורשקתהה םויס רחאל

 שומיש יאנתב טרופמכ לוהינ תלמע תובגל הרבחה תיאשר היהת חוקלה ןובשחב םירובצה םיפסכה

 .הרבחה רתאב וא הלא

 ,ידעלבה התעד לוקיש יפל ,ררועתי ובש הרקמ לכב הריקחו הקידב עצבל התוכז לע תרמוש הרבחה

 שומיש יאנת תרפה לש וא חוקלה לש התואנ יתלב תולהנתה וא תיקוח יתלב הלועפ עוציבל דשח

 לעפתו תוכמסומ תוילהנמ תויושר םע אלמ ןפואב הלועפ ףתשל תביוחמ הרבחה יכ רהבומ .הלא

 .הל רסמייש יטופיש וצ לכל םאתהב
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 תולבגמ  8.

 :הלא תולבגמל ףופכב הרבחה יתורישב שומיש תושעל יאשר אהי חוקלה

 :הרבחה לש הנעטהה תודוקנ תועצמאב - ןובשחל ןמוזמ ףסכ תדקפה8.1.1.

.8.1 

 .ח"ש 6,000 :תרבטצמ תימוי הדקפה

 .ח”ש 6,000 תרבטצמ תיעובש הדקפה

.8.1.1.1 

.8.1.1.2 



 .ח”ש 10,000 תרבטצמ תישדוח הדקפה

 .ח”ש 49,000 תרבטצמ תיתנש יצח הדקפה

.8.1.1.3 

.8.1.1.4 

 םימוכסה .תעל תעמ הז ףיעסב רומאכ םימוכסה תא ןכדעל תוכזה תא המצעל תרמוש הרבחה 8.2.

 ועיפוי םינכדועמה ינכדעה  שומישה  יאנת  םכסהב עיפוי  רשא רתאב הרבחה תבותכב

www.robinpay.co.il. תעדוהב חוקלל חלשת שומישה יאנתב יוניש לע העדוה SMS ל"אודב וא. 
 
 

 םיפסונ םימולשתו תולמע  9.

 .הרבחל םולשתב הכורכ הניא ןובשחה תחיתפו ןובשחל המשרהה 9.1.

 היהת הרבחה ,שדוח לש הפוקת ךשמב םיתורישבו ןובשחב שומיש השעיי אלש לככ ,רומאה ףא לע

 ’.א חפסנב וא ןופירעתב טרופמכ לוהינ תלמע ךממ תובגל תיאשר

 םילדחמ וא תולועפ לשב הילע לטויש יפסכ בויח לכל הרבחה יפלכ ידעלבו אלמ ןפואב יארחא חוקלה

 .ןידל םאתהב וא הלא שומיש יאנתל דוגינב חוקלה לש

 יפכ הרבחה לש תולמעה ףירעתל םאתהב חוקלה ןובשח ביוחי ,םקלח וא םלוכ ,םיתורישל הרומתב

 הרבחה ןיב םתחנש ’א חפסנב וא ")ןופירעתה" :ליעלו ןלהל( הרבחה רתאב תעל תעמ ןכדועיש

 המצעל תרמוש הרבחה .רבגי ןופירעתה ’,א חפסנ ןיבל ןופירעתה ןיב הריתס לכב יכ רהבומ .חוקלל

 ,תולמעה ףירעת ןוכדע לש הרקמ לכב .תעל תעמ הז ףיעסב רומאכ םימוכסה תא ןכדעל תוכזה תא

 ,חוקלה ידי לע ורסמנש תורשקתהה יטרפל םאתהב רחבתש ךרדו יעצמא לכב העדוה הרבחה רוסמת

 .התעד לוקיש יפל

 ותוכזל ורבטצי וא ולבקתי רשא םיפסכהמ תיאכז איה ןהל תולמעה תא תוכנל תיאשר היהת הרבחה

 .רומאכ תולמעה יוכינ רחאל םיפסכב ונובשח תא תוכזלו ונובשחב חוקלה לש

 יפכ תולמעה יוכינב ,בטומל םולשתה תארוה תא הנתינ ויבגלש םוכסה אולמ תא ריבעת הרבחה

 ןיא יכ רהבוי .הרבעהה עוציב םרט חוקלל וטרופיש ןופירעתב וא/ו הז םכסהל ’א חפסנב תוטרופמש

 י"ע םלושת רשא ,םולשתה תארוה ןיגב דרפנב הלמע תובגל הרבחה תא ליבגהל ידכ ליעל רומאב

 .דרפנב חוקלה

 םולשת לכו הבוח ימולשת ,םיסימ תוללוכ ןניא הרבחה ידי לע ובגייש תולמעה ,תרחא ןיוצ םא אלא

 ןכתיי יכ רהבומ ,ןכ ומכ .לארשיב הניאש תכמסומ תושר לכ ידי לע וא ןיד יפ לע עצבתת ותייבגש רחא

 תורבעה תוברל ,ןובשחב תולועפ עוציב תרגסמב םיישילש םידדצ ידי לע ןהשלכ תולמעב ביוחי חוקלהו

 .רומאכ ולא םיבויחל תיארחא הנניא הרבחה יכ רהבומ .םירחא תונובשחל ןובשחהמ םיפסכ
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 חוקלה תרכה 10.

 ,ז"ת רפסמ ,אלמ םש :ןוגכ םיהזמ םיישיא םיטרפ הרבחל רוסמל שרדיי חוקלה ,המשרהה תרגסמב

 יפ לעו רתיה ןיב .הרבחה ידי לע ושרדייש םיפסונ םיכמסמו עדימ לכ ןכו ןופלט 'סמ ,ל"אוד ,תבותכ

 תודועת יתש לש םיתמואמ םיקתעה וא ההזמ הדועת גיצהל חוקלה שרדיי הרבחה תעד לוקיש

 יפ לע שרדנכ ,חוקלה יוהיזו םתומיאו חוקלה יטרפ םושיר ,חוקלה תרכה יכילה עוציב ךרוצל ,תוהזמ

.10.1 



 תוריש ינתונ לש םימושיר לוהינו חוויד ,יוהיז תובוח( רורט ןומימו ןוה תנבלה רוסיא וצ תוברל ןיד

 רוסיא וצ(" -2018ח"עשתה ),רורט ןומימו ןוה תנבלה תעינמל יארשא יתוריש ינתונו יסנניפ סכנב

 ").ןוה תנבלה

 םלשמה לש ותוהז תא תמאמה ,רבגומ תומיא טרפ תועצמאב תואקסע תונתהל תיאשר הרבחה

 ,םירטמויב יוהיז יעצמאב שומיש תוברל( תעל תעמ הרבחה עבקתש יפכ ,ההובג תואדו תמרב

 יוהיזה יטרפש וא ,רומאכ תומיא יטרפ חוקלה קפיס אל ,רומאהמ עורגל ילבמ ').דכו יבלש-וד תומיא

 וא עוציב תא איפקהל תיאשר הרבחה ,ההובג תואדו תמרב חוקלה יוהיזל ואיבה אל תומיאהו

 .תושקובמה תואקסעה תמלשה

 תא ןכדעל בייחתמ חוקלה ,ןכ ומכ .אלמו ןוכנ ,קיודמ ,יתימא עדימ הרבחל קפסל בייחתמ חוקלה

 הרבחה .ותומלשו ותונוכנ לע רומשל הרטמב המשרהה תרגסמב ךידי לע רסמנש יפכ עדימה

 התעד לוקיש יפל ,םיתורישה תקפסא וא ןובשחה תחיתפל ברסל וא לטבל ,תועשהל תיאשר

 וא המשרהה תעב קיודמ וא םלש ,ינכדע ,יתימא וניאש עדימ תקפסא לש הרקמ לכב ,ידעלבה

 םלש ינכדע ,יתימא וניא קפוסש עדימה יכ חינהל ריבס דוסי הרבחל וא הרבחל שי םא וא ,הירחאל

 לא תונפל הרבחה תיאשר היהת ,המשרהה עוציב רחאל ,תע לכב יכ רהבומ .רומאכ קיודמ וא

 תודועת וא/ו עדימ ,תמיוסמ הלועפ/תוריש ךרוצל ןיבו יללכ ןפואב ןיב ,םיטרפ תמלשה ךרוצל חוקלה

 .תואתכמסאו

 תא טרפל ילבמ םיוסמ שמתשמ לש המשרהה תא רשאל אלש תוכזה תא המצעל תרמוש הרבחה

 .השקבה בוריסל םיקומינה

 שומישה רהבומ ,ןכ ומכ .חוקל לכל דיחי ןובשח תריציל תלבגומ המשרהה יכ רהבומ ,קפסה תרסהל

 ןתמ ךרוצל םיתורישב וא ןובשחב שומיש תושעל ןיא .דבלב ישיא שומישל אוה םיתורישב וא ןובשחב

 .םיישילש םידדצל יסנניפ וא יקסע תוריש

 ,םיריבס החטבא יעצמאב היצקילפאה תנקתומ וב ךמותה רישכמה תא חטבאל בייחתמ חוקלה

 יעצמאב רישכמה תא לוענל ,ךמותה רישכמה לש הלעפהה תכרעמ תא רידת ןפואב ןכדעל

 .םירומאה הסינכה יטרפ תא רחא םרוג לכל תולגל אלו שמתשמה ידי לע קר ותחיתפ תא רשפאיש

 תרחא הלועפ לכ וא ןובשחל הצירפ בקע חוקלל םרגייש דספה וא קזנ לכל תיארחא הניא הרבחה

 .ןובשחב השעתש

 שרדנכ ויתודוא םיוסמ עדימ רומשל הרבחל רשאמ חוקלה ,המשרהה ךילהו תורישה ןתמ תרגסמב

 ףופכ חוקלה תודוא לע רחא עדימ לכבו הז עדימב שומישה .הרבחה תוינידמל םאתהבו ןיד יפ לע

 תילהנמ תושר ידי לע שרדיי םא אלא שומיש לכ וב השעיי אלו הרבחה לש תויטרפה תוינידמל

 .יטופיש וצל םאתהב וא תכמסומ

 םיתורישהו ןובשחה תועצמאב תועצובמה תולועפהו תועונתה ללכ יכ תאזב רהבומ ,קפס רסה ןעמל

 עדימ ריבעת אלו אלמ ןפואב חוקלה תויטרפ לע רומשת הרבחה .הרבחה ידי לע ודעותיו ומשריי

 םאתהבו יטופיש וצל םאתהב וא תכמסומ תילהנמ תושר לש השירד הל גצות םא טעמל ויתודוא

 .הרבחה לש תויטרפה תוינידמל
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 ,םקלח וא םלוכ ,חוקלה יטרפ תא ףטוש ןפואב ריבעהל תיאשר היהת הרבחה ,ליעל רומאה ףא לע

 תוארוהל םאתהב םמע הרשקתהו תורישה תא תקפסמ הרבחה םתועצמאב רשא םיישילש םידדצל

 .ןידה

.10.9 

 
 וב םינומטה םינוכיסהו ןובשחב שומישל הרבחהו שמתשמה תוירחא 11.

 םידדצ יפלכו חוקלה יפלכ תוירחא לכב ואשי אל הב הרשמה יאשונו הידבוע ,הרבחה ,ןיד לכל ףופכב

 האצותכ ,ןיפיקעב וא ןירשימב ,םרגיהל םילולעה םימולשתו תואצוה ,דספה ,קזנ ןיגב םיישילש

 .ותועצמאב םיפסכ תורבעה וא םולשת תוארוה עוציבו ןובשחב שומישהמ

 ןובשחב הלועפ לכ לש העוציבב ישילש דצ לכ יפלכ וא חוקלה יפלכ תוירחא לכב אשית אל הרבחה

 .ןידל דוגינב תישענ וא שומישה יאנתב תרדסומ אל וז הלועפש לככ ,םיתורישבו

 ןובשחה תיקפס איה הרבחה יכ רהבוי .חוקלה ידי לע תושענש ןהשלכ תוקסעל דצכ הרבחב וארי אל

 הרבחה .היתוחוקל לש םנוצר יפל םימולשתו תורבעה תועצבתמ הסיסב לע המרופטלפ הווהמה

 .ןובשחה תועצמאב םולשת לבקל ברסי םיתוריש ןתונ ובש הרקמב יהשלכ תוירחאב אשית אל

 סחיב הנתינש וא ןתניתש הרומתה לע םידדצהמ ימ יפלכ תיארחא הניא הרבחה ,קפס רסה ןעמל

 לש םתומכו םביטו םתקפסה םצע ןיגב תוירחאב הרבחה אשת אל הז ללכב .םולשתה תדוקפל

 .הארוהה העצוב םניגב םיתורישה וא ןיבוטה

 תורישה תקפסה ךרוצל םיפסונ םימרוג תועצמאב תלעופו ןובשחה יתוריש תא תקפסמ הרבחה

 םיתורישה תא קפסל הרבחה יצמאמ ףא לעש ךכיפל עדומ חוקלה .יבטימ ןפואב הצקל הצקמ

 ,ערפוי ןובשחב וא היצקילפאב שומישהש הרקמב תוירחאב אשת אלו תבייחתמ הניא איה םרדסכ

 ,תשרו תרושקת יווק ,םיישילש םידדצ לצא תולקת ןוגכ ןהשלכ תולקתמ האצותכ תוקספהב ןתניי וא

 .ב"ויכו קזב ינקתמ

 תויושע םיבשחמ תרושקת תוכרעמ לע ססובמ רשא הרבחה ידי לע תורישה ןתמ יפוא םצעמ

 ,גאב ,ינאיורט סוס (worm), תעלות (virus), סוריו :תוברל תוינודז תולועפב ןרוקמש תולקת םרגיהל

 םייושעה םירחא הנכות וא םושיי ,ץבוק ,בשחמ דוק לכו (malware), הקזונ (spyware), הלגור

 ןהל רבעמו ןידה תוארוהל םאתהב תלעופ הרבחה .היצקילפאה תוליעפל קיזהל ודעונש וא קיזהל

 םיקזנ ונכתייו תטלחומ המיסחל תורשפא ןיא ,תאז תורמל .רומאכ םיקזנמ ןנוגתהל תנמ לע

 אלו ריבס ןמז ךותב קזנה ןוקיתל לעפת הרבחה הז הרקמב .תוינודז תולועפמ האצותכ םידספהו

 .וז תינודז תוליעפמ האצותכ ומרגייש םיקזנל תוירחאב תאשונכ הב וארי

 האצוה וא קזנל תוירחאמ הרוטפ היהת הרבחה ,הלא שומיש יאנתב רומאה תויללכמ עורגל ילבמ

 :הלאמ רתוי וא דחא לכמ האצותכ ,ןיפיקעב וא ןירשימב ,חוקלל םרגיהל םילולעה םהשלכ
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 וא תוקזונ לשב ומרגנ םא תוברל חוקלה תטילשבש םינומושיי וא תונכות ,תוכרעמב שוביש 11.7.1.

 ;רחא עירפמ םרוג לכ

 ;םינותנ תרושקת ךרוצל חוקלה שומיש השוע םהב תרושקת יווקל הערפה 11.7.2.



 אלש אופא בייחתמ חוקלה .תכרעמל הסינכה ינותנ לכ תא ךממ שורדת אל םלועל הרבחה !בל םיש

 .רומאכ םיטרפ תפישחב ורוקמש רוסא שומיש לע תוירחאב אשייו הלא םיטרפ ףושחל

 םיעבונה םיפסונ םיבויחו םיאנת לוחל םייושע ולא םידדצל םיפסכ תורבעה וא תויורשקתה תרגסמב

 עוציב לע תולחה תומכסההו םיאנתה תא קודבל חוקלה לש תידעלבה ותוירחא .רומאכ תוקסעמ

 וא םיאנתל שומישה יאנת ןיב הריתס לש הרקמ לכב תיארחא היהת אל הרבחה .הלא תוקסע

 .ישילש דצ לש תומכסה

 סנכיהל חוקלה לע ךמותה רישכמה תבינג וא חוקלה לש השיגה יטרפ תפישחל ששח לש הרקמב

 הרבחה םע רשק רוצילו ולש תומיאה יטרפ תא תונשל ,ןתינה לככ ,ולש חוקלה ןובשחל ידיימ ןפואב

 .ידיימ ןפואב
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 לש הדרוה ,ךמותה רישכמה לש הלעפהה תכרעמל היתומודו rom תצירפ וא העיגפ יכ שגדוי 11.10.

 ,ךמותה רישכמה לש שומישה יאנתל דוגינב תישעש תרחא הלועפ לכו APK תוינוציח תויצקילפא

 .םיתורישה ןתמו עדימה תחטבאב עוגפל תויושע תויצקילפאה תונח לש וא הלעפהה תכרעמ לש

 ןדבוא תוברל( חוקלה תקזחב אצמנש ינויחה ביכרה יביכרממ קלח לכ בנגנ וא דבא וב הרקמב11.11.

 השענש וא )ישילש דצל ותושרבש תומיאה טרפל עגונה עדימ תגילז וא הצירפ ,ךמותה רישכמה

 תועצמאבו ןופלטה תועצמאב הרבחל םדקהב תונפל חוקלה לע היהי ונובשחב הערל שומיש

 .תרחא תלבוקמ ךרד לכב וא ןלהלש ל"אודה תבותכ

 ידי לע עדימה תריסמ דעומ .הרבחה ידי לע ול ונתניש תויחנהל םאתהב לועפל בייחתמ חוקלה11.12.

 שומישל תוירחאב אשי אל חוקלה וירחאל רשא קוחב עובקכ "העדוהה תריסמ דעומ"כ רדגוי חוקלה

 .ןובשחב השעייש הערל

 לע חוקלה תא בייחל תיאשר היהת הרבחה ,ןוכדעה תריסמ דעומ ינפל ושענש םולשת תולועפ ןיגב11.13.

 ):ךומנה יפל( ךכ קוחב םיעובקה הערל שומישל תוירחאה תלבגה ימוכס יפ

 וא ןדבוא לע חוקלל עדונ ובש דעומהמ םוי לכל ח"ש 30 תפסותב ח"ש 75 לש עובק םוכס 11.13.1.

 העדוהה םאו ,ןוכדעה תריסמ דעומל דעו ןובשחב הערל שומישה לע וא ינויחה ביכרה תבינג

 עוציב וא ינויחה ביכרה לש הבינגה וא ןדבואה דעוממ םימי 30 -מ רתוי אל ךותב הרסמנ

 ;ח"ש 450 לש ךסל לבגוי םוכסה – הערל שומישה

 .לעופב ועצובש םולשתה תולועפ םוכס 11.13.2.

 תרבעה וב הרקמב ולוחי אל ,רומאכ ןוכדעה תריסמ םרטב תוירחאה תלבגהל תועגונה תוארוהה 11.14.

 וא ךתעידיב השענ ינויחה ביכרב הערל שומישה םא ןיב ,ךדי לע התשענ ישילש דצל ינויחה ביכרה

 :םיאבה םירקמה דחא םייקתהב ולוחי אל ולא הז ןטק-ףיעס תוארוה ,רומאה ףא לע .ךתעידיב אלש

 וא דבלב הרימש תרטמל תוריבס תוביסנב ישילש דצ לש ותושרל דמעוה ינויחה ביכרה 11.14.1.

 ;םולשת תארוה עוציב ךרוצל םולשת יתוריש ןתונ לש ותושרל דמעוהש

 ותואמ בנגנ ,ישילשה דצה תושרל דמעוהש ינויחה ביכרהש רחאל השענ הערל שומישה 11.14.2.

 .ול דבא וא םדא



 .תונלשרב וא ןודזב לעפ חוקלה יכ ררבתי וב הרקמ לכב לוחת אל ,רומאכ תוירחאה תלבגה יכ רהבומ11.15.

 .הערל שומישה ןיגב תידעלבהו האלמה תוירחאה חוקלה לע לוחת ,רומאכ הרקמב

 

 
 .רומאכ יוניש לכ רחאל חוקלה תא עדייתו הלא שומיש יאנת תא תעל תעמ תונשל היושע הרבחה

 וא הרבחה לש טנרטניאה רתאב םסרופמה רתויב ינכדעה חסונה אוה שומישה יאנת חסונ

 .היצקילפאב

 העדוהכ רומאכ העדוהב ואריו שומישה יאנתל ובוריס לע הרבחל עידוהל תע לכב יאשר חוקלה

 וא שומישה יאנתל םיכסהל חוקלה תטלחה .הרבחה םע תורשקתהה תקספה לע חוקלה םעטמ

 .הלא םיאנתל המכסהכ םשרית ומעטמ הטלחה לכ ןתיל אל

 תועדוה תועצמאב ןכו חוקלה ידי לע ונתינש םיטרפה תועצמאב חוקלה םע רשק רוצית הרבחה

 לכב הרבחה תא אופא ןכדעל חוקלה לע .ךמותה רישכמב תנקתומה היצקילפאה ידי לע ורגושיש

 םתחילש דעומב וארקנו ולבקתנש הלאככ רומאכ םינוכדעו תועדוה וארי .ולש רשקה יטרפב יוניש

 .הרבחה ידי לע

 עדימב תושעל תיאשר היהת הרבחה ,חוקלה רושיאל ףופכבו תרחא הרבחל הרוי אל חוקלה דוע לכ

 .הלש תויטרפה תוינידמל םאתהב רישי רווידו קוויש יכרצל שומיש ךדי לע רסמנש

 תופוחד תועדוהל הרבחה םע תורשקתהה יטרפ

 תונוש 12.
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cs@robinpay.co.il : ליימ  

 03-5410410 :ןופלט

 03-5410410 :פאסטוו

www.robinpay.co.il : טנרטניאה רתא   
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.12.5.2 

.12.5.3 
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 תוכמס .דבלב ילארשיה ןידה אוה ,שומישה יאנת תוברל ,םיתורישבו ןובשחב שומישה לע לחה ןידה

 םיכמסומה טפשמה יתבל הנותנ היהת הז םכסהל םיעגונה םיניינעה לכב ןודל תידוחייה טופישה

 .ופי-ביבא-לת זוחמב

 יאנת יפ לע היתויובייחתה וא היתויוכז תא ריבעהל וא בסהל ,תוחמהל תיאשר היהת הרבחה

 היהיש ילבמו ןידל םאתהב לועפל ישילש דצ ותוא לש ותובייחתהל ףופכב ישילש דצ לכל שומישה

 .חוקלל תונקומה תויוכזב עוגפל ידכ ךכב

 םישנלו םירבגל םידעוימ םה םלוא דבלב תוחונ ימעטמ רכז ןושלב םיבותכ הלא שומישה יאנת

 .דחאכ

 21.05.2025 ךיראתב הנורחאל ונכדוע הלא שומיש יאנת
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                  :חוקלה תמיתח



 'א חפסנ

 םיירחסמ םיאנת חפסנ
 
 

 תולמע

 : ןלהל טרופמש יפכ תולמעה תא הרבחל םלשי חוקלה
 

 הלמעה גוס ₪ תולע

 םיישדוח לוהינ ימד 0

1.50% 

 ח"ש 9.90 םומינימ

 קנב  ןובשחל  הרבעה  תלמע

 לארשיב

 סיטרכב םילובקת תקילס תלמע 0.80%

 )מ"עמ ינפל( יארשא

 םולשת םוזיי יתוריש 0.50%

 תודוקנב ןמוזמ תדקפה תלמע 2%

 תוריש

 הקסע לוטיב תלמע ח"ש 35

 הקסע תשחכה תלמע ח"ש 70

 שדוחל שומיש יא תלמע ח"ש 19.90

 סיטרכ תנמזה תלמע ח"ש 45

 סיטרכ חולשמ תלמע ח"ש 35

 רשק ישנא ןיב הרבעה תלמע ח"ש 0

 ישדוח רלולס יונמ רחבנש לולסמב יולת

 

 
 .הנידמל םאתהב הנתשמ – לארשיל ץוחמ רחא םולשת ןובשחל וא קנב ןובשחל הרבעה תולע  •

 .תעל תעמ הז ףיעסב רומאכ םימוכסה תא תונשל תיאשר הרבחה  •


